
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«Управление качеством сырья» 

 

Цель дисциплины – формирование у обучающихся теоретических 

знаний, практических умений и навыков в области управления качеством сырья 

и продуктов из сырья животного происхождения. 

Задачами, в соответствии с поставленной целью являются: 

знакомство с теорией основоположников всеобщего управления качеством 

и с основными положениями научных школ управления качеством; 

исследовании эволюции и многоаспектности категории «качество»; 

изучении принципов системного подхода к управлению качеством, а также 

современных тенденций его развитий; 

ознакомление с методическими основами управления качеством и 

раскрытие сущности подхода к управлению качеством на основе 

международных стандартов ISO серии 9000; знакомства с методами и 

инструментами управления качеством; 

ознакомление с методическими основами обеспечения качества и 

безопасности продукции животного происхождения в соответствии с 

международными стандартами на основе принципов НАССР; 

исследование процессов жизненного цикла продукции в системе 

менеджмента качества; 

формировании практических подходов по обеспечению эффективного 

функционирования и совершенствованию систем безопасности и качества. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 
Дисциплина «Управление качеством сырья» относится к части учебного 

плана ОПОП, формируемого участниками образовательных отношений, к 

дисциплинам по выбору (Б1.В.ДВ.01.01) по направлению подготовки 35.03.07 

Технология производства и переработки сельскохозяйственной продукции 

(уровень бакалавриат) и осваивается: 

- по очной форме обучения в 3 семестре 2 курса. 

 

3. Планируемые результаты освоения дисциплины 

В результате освоения дисциплины: «Управление качеством сырья» 

программы бакалавриата у выпускника должны быть сформированы 

следующие компетенции: ОПК-2; ПК-6; ПК-12; ПК-17 

 

4. Содержание (основные разделы / темы) дисциплины 

 

Раздел 1. Введение в курс управление качеством. История развития.  

 Тема 1 Введение в курс управление качеством. Конкурентоспособность. 

Ценовая неценовая конкурентоспособность. Введение. Концепция 

национальной политики России в области качества продукции и услуг: цели и 

основные задачи. Определение понятий: конкуренция, конкурентоспособность, 

конкурентный рынок, методы осуществления конкуренции, ветеринарное 
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законодательство 

 Тема 2 Общие понятия управления качеством. Динамика развития 

понятий качества. Пирамида качества. Определение основных понятий в 

управлении качеством: качество, продукция, товар, управление или 

менеджмент, TQM, управление качеством, менеджмент и др. Формирование 

ступеней пирамиды качества. 

 Тема 3 Мировая история развития систем управления качеством. История 

развития систем управления качеством в России. Развитие документированных 

систем в управлении качеством (этапы развития управления качеством, пять 

звезд в управлении качеством).  

  Тема 4 Национально-географическая история развития систем качества, 

школы качества. История развития и формирования систем управления 

качества в России.  

Раздел 2. Функции, методы и принципы управления качеством 

 Тема 5 Функции, методы и принципы управления качеством:  

Субъекты и объекты управления качеством 

Общие функции управления 

Функции управления качеством 

Раздел 3. Мировые системы менеджмента качества и безопасности пищевой 

продукции. 

 Тема 6 Мировые системы менеджмента качества безопасности пищевой 

продукции. Всеобщее управление качеством: TQM Система управления 

качеством, основанная на стандартах ИСО серии 9000. История развития 

стандартов в мире по обеспечению качества и безопасности пищевой 

продукции. Международные организации, участвующие в развитии, создании и 

усовершенствовании подходов в обеспечении безопасности и качества 

продовольственных товаров. 

 Тема 7 Управление качеством пищевых продуктов на основе принципов 

НАССР. История развития системы НАССР. Формирование и внедрение 

принципов НАССР в нормативные документы по обеспечению качества и 

безопасности продовольственных товаров. Современные национальные и 

международные стандарты на основе принципов НАССР. 

Раздел 4. Мотивация и мотивационные процессы при управлении качеством. 

Аудит качества. 

 Тема 8 Мотивация и мотивационные процессы при управлении 

качеством. Подходы к управлению качеством, теории X,Y,Z. Международные и 

Российские премии в области качества. 

Мотивация в управлении качеством, процессы мотивации, мотивы и 

побуждения. Внешняя и внутренняя мотивации. Формирование осознанного 

поведения в области качества на основе факторов внутренней и внешней 

мотивации. Принципы создания и поддержания внутренней мотивации. 

Значение мотивации персонала для эффективной деятельности организации с 

точки зрения основоположников науки управления. 

 Тема 9 Аудит качества 

Аудит Качества – систематический, независимый и документированный 



процесс получения свидетельств аудита и объективного их оценивания с целью 

установления степени выполнения согласованных критериев аудита (ИСО 

19011:2011 «Руководящие указания по аудиту систем менеджмента»). 

Определения понятия «аудит качества». Согласованные критерии аудита. Цели, 

назначение и принципы проведения аудита. Классификация аудита по объекту 

и по проведению. Аудит внутренний и внешний, аудит первой, второй и 

третьей стороной. Формы и участники аудита. 


